
Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK)'nda staj yaparak
kurumsal iş süreçleri, evrak yönetimi ve idari
operasyonlar hakkında deneyim kazandım. Bu
süreçte ekip çalışması, sorumluluk bilinci ve
kurumsal çalışma kültürü konularında kendimi
geliştirdim.

İŞ  DENEYİMİ

merttyildiz311@gmail.com

Mersin / Turkiye

HAKKIMDA
Disiplinli, sorumluluk sahibi
ve gelişime açık bir çalışma
anlayışına sahibim. Analitik
düşünme becerim, çözüm
odaklı yaklaşımım ve ekip
çalışmasına uyumum
sayesinde görevlerimi
titizlikle yerine getirmeyi
hedefliyorum.

MERT
YILDIZ

BECERİLER

Sosyal Güvenlik Kurumu - Mersin

YAZILIM DESTEK YARDIMCISI

MEZİTLİ MESLEKİ VE TEKNİK ANADOLU LİSESİ
yazılım geliştirme

2020 - 2024

EĞİTİM

Zaman yönetimi

Ekip çalışması

Analitik Düşünme

Sorumluluk Bilinci

İLETİŞİM

STAJYER

Kardelen Global - Mersin

Aile Hekimliği Bilgi Sistemi (AHBS) kapsamında
kullanılan yazılımlara teknik destek sağladım,
kullanıcı taleplerini analiz ederek sorunların
çözüm süreçlerini yönettim ve sistemlerin
verimli kullanımına katkıda bulundum.
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